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SISTEMAS DE GERENCIAMENTO DE 
TRANSPORTE E ARMAZENAGEM 



Objetivos 

• Conhecer os sistemas do tipo WMS e TMS 

• Conhecer a aparência deste tipo de software 

• Conhecer um exemplo de algoritmo de 
solução de problemas de transporte 

• Conhecer a ideia por trás dos 
sistemas de simulação 



MOTIVAÇÃO 



Motivação 

• Como é controlado o transporte de carga? 

• E a gestão da armazenagem? 



SISTEMAS DE GERENCIAMENTO  
DE TRANSPORTES 



Sistemas de Ger. de Transportes 

• Gerenciamento de Transportes 

– Operados por softwares específicos 

• Controle e operação de várias tarefas 



Sistemas de Ger. de Transportes 

• Transport Management Systems (TMS) 

– Embutem modelos matemáticos 

– Algoritmos de otimização 

• Propósito 

– Min. custos de transporte 

– Min. tempo de transporte 



Sistemas de Ger. de Transportes 

• Tipos de Tarefas 

– Indicar rotas 

– Programar embarques 

– Rastrear cargas em movimento 

– Gerar documentação de transporte 



Sistemas de Ger. de Transportes 

Programação de Rotas 



Sistemas de Ger. de Transportes 

Programação de Entregas 



Sistemas de Ger. de Transportes 

Acompanhamento em Tempo Real 



Sistemas de Ger. de Transportes 

Gestão de Embarque/Desembarque (Acoplado ao WMS) 



EXEMPLO DE  
MODELO E ALGORITMO 



Estratégia de Solução 
• Carac. do Sistema de Transporte 
• Carac. dos Sistemas de Atividades/Uso do Solo 
• Valores presentes e futuros 

Dados de Entrada 

Sistema de Modelos  
de Transporte Urbano 

Geração de Viagens 

Distribuição de Viagens 

Escolha/Divisão Modal 

Alocação de Viagens 

Fluxos nos Trechos da Rede 
• Quantidade (volume) 
• Qualidade (velocidade) 

Resultados 
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Alocação de Viagem 
– Algoritmo de Caminho Mínimo 

• Label Setting 

• Dijkstra (Label Correcting) 

• Moore etc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Label Setting 

• Determinação de rotas 

• Encontra caminho “menor” 

• Não lida com redes com ciclos 

• Processo: 

a) Marcar o nó inicial com antecessor 0 e distância 0. 

b) Para cada nó cujos antecessores estejam todos 
calculados, anotar o antecessor (e a distância) cujo 
caminho é o menor possível até o nó em questão 

c) Repetir até que todos os nós estejam etiquetados. 
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SISTEMAS DE GERENCIAMENTO  
DE ARMAZENAGEM 



Sistemas de Ger. de Armazenagem 

• Operações de Armazenagem 



Sistemas de Ger. de Armazenagem 

• Operações de Armazenagem 

– Também gerenciadas por softwares específicos 



Sistemas de Ger. de Armazenagem 

• Warehouse Management Systems (WMS) 

• Função Primária 

– Controle do Inventário 

• Quais são as mercadorias e em qual quantidade 

• Onde estão as mercadorias no estoque 



Sistemas de Ger. de Armazenagem 

• Controles Adicionais 

– Prazo de validade 

• Alertas: promoções 

– Período de comodato 

• Retorno ao fabricante 



Sistemas de Ger. de Armazenagem 

• Organização da Operação 

– Roteiro para separação de pedidos 

– Definição de espaço de mercadorias 

– Movimentação de cargas 

– Alocação de local  



Sistemas de Ger. de Armazenagem 

• Objetivo final? 

– Minimizar custos 

– Minimizar tempos 



DESAFIOS 



Desafios envolvendo TMS e WMS 

• Sistemas operam muito bem 

– Organização local 

• Integração entre TMS e WMS? 

• Integrar TMS e WMS com outras empresas? 



USO DE SIMULAÇÃO NA GESTÃO DE 
TRANSPORTE E ARMAZENAGEM 



Simulação na Gestão de T&A 

• Simulação 

– Modelar um sistema para estudar seu 
comportamento ao longo do tempo 

• Planilhas x Sistemas de Simulação 

 Dias Chegadas Consumo Estoque

1 25 13 12

2 12 0

3 25 13 12

4 10 2

5 25 14 13

6 10 3

7 25 11 17

8 11 6



Simulação na Gestão de T&A 

• Elementos Comuns em Simulação 

– Entidades 

– Processos 

– Programações 

– Decisões 

– ... 

 



Simulação na Gestão de T&A 

• Animação de Simulações  

– https://goo.gl/lCZBy6 (local) 

 

https://goo.gl/lCZBy6
https://goo.gl/lCZBy6
animsimulacao.mp4


PERGUNTAS? 



CONCLUSÕES 



Resumo 
• Diversos sistemas de gestão de transportes 

– Algoritmos específicos 

– Softwares implementam diversos algoritmos 

• Várias funções dos sistemas de armazenagem 

– Softwares complexos 

– Quantidade, tipos e local 

– Roteiros para separação de pedidos 

 

• Comunicação entre sistemas 

– XML e EDI 



APROFUNDANDO... 



Aprofundando 
Vídeo: Armazenamento de Carga da Infraero 

 https://goo.gl/bwAtNJ (local) 

 

 

https://goo.gl/bwAtNJ
https://goo.gl/bwAtNJ
carga_infraero.mp4


ATIVIDADE EM GRUPO 



Atividade (para Entrega!) 
• Leia a “Reflexão” na página 80 do Material 

Didático 

1. Procure na internet dois fornecedores de sistemas 
que permitam realizar as atividades discutidas em 
aula (gestão de transporte e de armazenagem). 

2. Você acredita que um administrador tem condições 
de usar sozinho os sistemas apresentados? E 
alguém da área de TI, conseguiria operá-los sem 
conhecimentos básicos de logística? O que você 
acredita que as empresas que usam tais softwares 
deveriam fazer para garantir a qualidade dos 
resultados a partir do uso do software? 


