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‘ Objetivos
* Conhecer os codigos de barras e as
etiquetas inteligentes

 Compreender as principais funcoes
desempenhadas por essas tecnologias
e DiscutirousodaT.l. na

manutencao de vantagens
competitivas.
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MOTIVACAO



Motivacao

e Para que servem os codigos de barra e QRs?
* E as “etiquetas inteligentes”?
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CODIGOS DE BARRAS



digo de Barras
erificou essa dificuldade?
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Codigo de Barras

* Fundamentacao
— Necessidade de identificacao rapida e confiavel

* Proporciona

— Registro preciso de quantidade
— Rastreabilidade
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Codigo de Barras

e Como funciona?
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Codigo de Barras

e Como € a conversao?
— Existem varios padrdes de codificacao

Cédigo de Barras GTIN GS1 EAN-8

— Mais comuns

* UPC (EUA) LM
 EAN (Europa e Brasil)
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/ Codigo de Barras

* Formato EAN-13
— 3 primeiros digitos: organizacao de classificacao

— 3 a 8 prox. digitos: identificacao do fabricante
— 2 a 6 prox. digitos: identificacao do produto
— Ultimo digito: digito verificador

OlNpe2236M1M1311037




Codigo de Barras

e Os aparelhos leem todos os formatos?
— Nao, mas leem muitos!
— Exemplo:
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Support Barcode Types }

UPC/EAN, UPC/EAN with Supplementals, Codel128, UCC/EAN128, Codeldd, Code 39Full ASCI, Code128Full

ASCI, Codabar, Interleaved 2 of 5, Code93, MSI, Code11, ISBN, ISSHN etc



Codigo QR

e Algumas informacdes sao muito complexas!

— Nao cabem em um coédigo de barras simples
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e “Codigo de Barras Bidimensiona

— Pode guardar textos, imagens...




Codigo QR

* O principio é similar...

l

— Mas o scanner € mais complexo
— 5x a 6x mais caro

e Também ha varios padroes

\

— Suportam codigos de barras

Support Barcode Types

Barcode, RSS, PDF417, microPDF, EAN/UCC compound code, MatrixCode, Postal, QR, DataMatrix, Postals,

Aztec-BMP. TIFF, JPEG




O CODIGO DE

BARRAS E A LOGISTICA



Codigo de Barras na Logistica

Uso mais obvio: informacao de vendas

PREVISOES

e — CODIGO DE
VENDA BARRAS
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Codigo de Barras na Logistica

e Mas nao so...
— Desembarque nos armazéns
— Recebimento de produtos
— Localizacao de produto na cadeia

— Rastreamento...
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“ETIQUETAS INTELIGENTES”



Etiquetas Inteligentes

* “Evolucao” do codigo de barras
— Microeletronica

* Radio Frequency ldentification (RFID)
— Chip de memoria que guarda varias informacoes
— Antena / Indutor Chip




Etiquetas Inteligentes
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Etiquetas Inteligentes

e Onde sao usados?




- Etiquetas Inteligentes

* Na logistica...

— Preco?
— Facilidade de leitura?
— Equipamento usado?

— Pode “substituir” o codigo de barras

 Comparacoes com codigo de barras...

r

leitor
de tag m/

tag do
E-ZPass
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O Sistema E-ZPass

S2001 HowStulMWorks

camera de
monitoramento
de trafego

placa de informacao
de trafego
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T.l. E VANTAGENS
COMPETITIVAS



T.l. Como Vantagem Competitiva

* Exemplos de empresas de sucesso
— Siemens, Gilette, Apple...

e Aproveitar ao maximo as tecnologias de T.I.
o SIEM E NS
— Organizar

— Dispor de informacoes.

Gilleffe ?
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WalMart
* Nos EUA

— Precos agressivamente baixos
— Onipresente (94% dos hab. a menos de 25km)
— Enormes unidades (17.000 m?)

— Uma gigante variedade de itens.

Walmart




Walmart

WalMart

o N L
- Eficiéncia: chave para reducao de custos

— Produtos sao iguais em todos os supermercados!

* Uso de Centros de Distribuicao Proprios
— Integracao eletronico via satélite: década de 80!

\

— Coordenar abastecimento frente a demanda

e Controle de eficiéncia: meétricas
— Qtos produtos/min funcionario passa no caixa?
— Rentabilidade por metro quadrado de lojal.



Dell

* Surgiuem 1984...
— Computadores entravam nos lares
— Muitos concorrentes: IBM, HP e Apple.
— Seu destaque se deu com a internet...

* 10 anos depois!




Dell

* Producao de computadores...

— Em série e mandado para distribuidores

* Dell passou a atender direto aos clientes
— “Comprar direto com o integrador”
* Customizacao
e Fabricacao de acordo com a necessidade

* Pagamento antecipado
* Economia com lucro do intermediario

e Desafio

— Entrega rdpida e segura




/ Amazon

* Surgiuem 1995...

— Venda de livros pela internet (venda!?)
— Criada diretamente no mundo “virtual”
— Objetivo: maior loja eletronica de varejo

amazon



Amazon

amazon

* Por que comecar com livros?
— Sao classificados e sao padronizados

— Catalogo eletronico é mais facil de consultar que
encontrar livro na loja

— Reducao de intermediarios
— Pagamento adiantado

e “Inventou” a Web 2.0

* Implantou primeiro leitor eletronico: Kindle

— Dispensa correio na entrega!
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PERGUNTAS?




CONCLUSOES



Resumo

e Codigos de barra
— QR Codes
— Usos na logistica
e “Etiquetas Inteligentes”
— RFID
* T.I. e Vantagens Competitivas
— Walmart, Dell, Amazon...

* Estoques e seu planejamento
* Gestao de estoques
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APROFUNDANDO...



- Aprofundando

Codigos e Barra e Rastreamento
http://goo.gl/zpLlwm8 (local)



http://goo.gl/zpLwm8
http://goo.gl/zpLwm8
RastreabilidadeRei.mp4
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ATIVIDADE EM GRUPO



Atividade (para Entrega!)

1. Procure nainternet alguma experiéncia de

substituicao do codigo de barras pelo uso de
RFID e descreva a aplicacao.

. Quais sao as vantagens e desvantagens que
podem ser apontadas na tecnologia RFID
com relacao ao codigo de barras?



