

Plano de Negócios 

Empresa Tal


1 Sumário Executivo

Deve ser feito por último. Imagine apresentar o seu plano em 30 segundos. Esta é a idéia. Enfatize
· produtos e serviços que estás propondo ou oferecendo, ou explicação rápida da missão da empresa, mas enfatize a inovação e o diferencial competitivo
· o que já existe e o que está sendo desenvolvido
· fale do potencial da empresa e diga para que precisa de investimento
· fale da demanda por seu produto/serviço, do mercado potencial e das necessidades dos clientes potenciais

2 A Empresa
· razão social e nome fantasia


2.1 Missão, objetivos, políticas e valores
Defina uma missão que encante os clientes e motive os colaboradores


2.2 Metas e Visão
Pense onde você gostaria que a empresa chegasse ou que fosse num futuro


2.3 Estrutura Organizacional e Legal
· sócios e suas responsabilidades e funções
· participação dos sócios
· divisão em departamentos, diretorias, setores, etc.


2.4 Funcionários
Indique se já existem ou se serão necessários
· dirigentes
· pessoal técnico
· demais funcionários (apoio)


2.5 Perfil dos Empreendedores
· breve currículo de cada sócio (formação, experiência anterior, funções atuais, participações em associações, publicações, etc)
· não entre em detalhes de datas e locais ou nomes (só se for importante para o item seguinte)
· demonstrar a competência dos empreendedores no negócio (experiência anterior, conhecimentos, atuação na área específica da empresa, conexões e rede de relacionamentos)
· fale de empregos anteriores, mesmo que não na área do negócio, desde que contribuam para mostrar que você tem experiência e habilidades para o negócio


3 Produtos e Serviços
· descrição detalhada dos serviços e produtos já sendo oferecidos ou que poderão vir a ser oferecidos
· o que a empresa faz, para quem, com que benefício (proposição de valor), como oferece




3.1 Tecnologia Empregada
· descrição da tecnologia utilizada, enfatizando a modernidade e o diferencial (o que não existe em outras empresas )


3.2 Competência
· demonstrar que a empresa é competente na sua área de atuação
· indique negócios já feitos, negociações em andamentos, trabalhos passados, publicações científicas, estudos realizados, cursos e treinamentos, formação técnica do pessoal, etc.
· trabalhos já realizados ou clientes atuais
· fale dos produtos que já existem e dos protótipos que precisam ser mais desenvolvidos


4 O Plano de Marketing

4.1 Áreas de Atuação
· ramo e mercado principal


4.2 Análise do Mercado Consumidor (clientes)
· clientes em potencial
· tipos de cliente: empresa, porte, pessoas físicas, onde se localizam
· necessidades dos clientes ainda não atendidas por outras empresas
· demanda e tamanho do mercado (estatísticas sobre clientes potenciais, quanto podem gastar, quanto compram)


4.3 Concorrência
· quem são, onde estão, o que e como oferecem
· dados descritivos de produtos similares ou concorrentes


4.4 Diferencial Competitivo
· o que as outras empresas não tem ou não oferecem
· qual a vantagem competitiva da sua empresa (de seus produtos e serviços)


4.5 Proposição de Valor
· o que a empresa oferece como benefício para seus clientes
· que tipo de valores serão agregados aos serviços ou produtos dos clientes
· descrição de áreas modernas de administração (CRM, business intelligence, comércio eletrônico, inteligência competitiva, gestão empresarial, avaliação de qualidade)
· cite os benefícios sociais da sua empresa: geração de empregos diretos e indiretos, inovação para outras empresas, redução de custos para outras empresas, pessoas físicas ou governo, inclusão social, redução nas importações, possibilidades de exportação


4.6 Parceiros de Negócios
· fornecedores atuais, já contatados, em potencial
· outras empresas que agregam valor ao ou que complementam o serviço ou produto oferecido
· instituições que podem dar chancela (dar aval do produto/serviço, ajudar na divulgação ou atrair clientes)


4.7 Estratégias de Marketing
· publicidade e propaganda: inicial para divulgação do início de atividades, periódicas e regulares, divulgação da marca
· estratégias para conquista de novos clientes e para fidelização
· estratégias para análise de clientes, segmentos, satisfação, lucratividade


5 Plano Financeiro



5.1 Custos e Despesas
· despesas iniciais e despesas regulares (fixas e variáveis)
· por etapa (por ano ou mês)
· discriminar por: materiais, infra-estrutura física (salas, prédios, móveis), infra-estrutura técnica (equipamentos), pessoal técnico, pessoal administrativo e de apoio, custos com divulgação, vendas e negociações


5.2 Previsão de Vendas e Receitas
· por mês durante algum tempo
· estimativa de preços de venda (verificar o mercado)
· venda de produtos e serviços associados
· modelo de negócio: venda por contrato, mensalidade, custo por chamado, assume risco junto com cliente (ganhar % em cima da redução de custos/despesas para clientes)
· estimativa pessimista


5.3 Projeções Financeiras
· demonstração de lucro ou prejuízo por mês e por ano
· clara apresentação do “break even” – ponto de equilíbrio (é quando começa a dar lucro; mês em que as receitas estiverem empatando ou passando os custos)
· demonstração do Retorno do Investimento – ROI (quando os custos ou investimentos iniciais forem pagos; quando a soma dos lucros mensais forem iguais ou maiores à soma dos prejuízos mensais)
· lucratividade: lucro mensal dividido pelo volume de vendas
· rentabilidade: lucro mensal dividido pelo investimento inicial

Gráfico de Break-Even e ROI



Break-even: quando linha verde passa a vermelha
























































Planilha para Cálculo de Break-Even e ROI:
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[bookmark: _GoBack]5.1 Necessidades de Financiamento
· o que e quanto falta para a empresa
· discriminar como e para que os recursos sendo solicitados serão utilizados
Break Even
Total de Despesas (A)	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	15631.039999999997	29231.039999999997	22431.039999999997	22431.039999999997	22431.039999999997	22431.039999999997	29231.039999999997	22431.039999999997	22431.039999999997	22431.039999999997	22431.039999999997	22431.039999999997	Receita Líquida ( C )	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	0	6380.7749999999996	11343.6	21269.25	28359	35448.75	43956.45	38284.65	34030.800000000003	25523.1	36866.699999999997	39702.6	Meses
Valores
Retorno do Investimento (ROI)
Despesas Acumuladas (B)	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	15631.039999999997	44862.079999999994	67293.119999999995	89724.159999999989	112155.19999999998	134586.23999999999	163817.28	186248.32000000001	208679.36000000002	231110.40000000002	253541.44000000003	275972.48000000004	Rec. Líq. Acumulada (D)	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	0	6380.7749999999996	17724.375	38993.625	67352.625	102801.375	146757.82500000001	185042.47500000001	219073.27500000002	244596.37500000003	281463.07500000001	321165.67499999999	Meses
Valores
image1.emf
Meses 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Produção 100 300 200 200 200 200 300 200 200 200 200 200

Produção Acumulada 100 400 600 800 1000 1200 1500 1700 1900 2100 2300 2500

Despesas

Custo de Peças 6.800,00 R$        20.400,00 R$      13.600,00 R$      13.600,00 R$      13.600,00 R$      13.600,00 R$         20.400,00 R$             13.600,00 R$      13.600,00 R$      13.600,00 R$       13.600,00 R$       13.600,00 R$      

Mão de Obra 5.200,00 R$        5.200,00 R$        5.200,00 R$        5.200,00 R$        5.200,00 R$         5.200,00 R$           5.200,00 R$                5.200,00 R$        5.200,00 R$         5.200,00 R$         5.200,00 R$         5.200,00 R$         

Custos Fixos 1.875,00 R$        1.875,00 R$        1.875,00 R$        1.875,00 R$        1.875,00 R$         1.875,00 R$           1.875,00 R$                1.875,00 R$        1.875,00 R$         1.875,00 R$         1.875,00 R$         1.875,00 R$         

Encargos Trabalhistas 1.756,04 R$        1.756,04 R$        1.756,04 R$        1.756,04 R$        1.756,04 R$         1.756,04 R$           1.756,04 R$                1.756,04 R$        1.756,04 R$         1.756,04 R$         1.756,04 R$         1.756,04 R$         

Total de Despesas (A) 15.631,04 R$      29.231,04 R$      22.431,04 R$      22.431,04 R$      22.431,04 R$      22.431,04 R$         29.231,04 R$             22.431,04 R$      22.431,04 R$      22.431,04 R$       22.431,04 R$       22.431,04 R$      

Despesas Acumuladas (B) 15.631,04 R$      44.862,08 R$      67.293,12 R$      89.724,16 R$      112.155,20 R$    134.586,24 R$      163.817,28 R$           186.248,32 R$    208.679,36 R$    231.110,40 R$    253.541,44 R$     275.972,48 R$    

Receitas

Outras Receitas - R$                   - R$                   - R$                   - R$                   - R$                   - R$                     - R$                          - R$                   - R$                   - R$                   - R$                    - R$                   

Vendas - R$                   6.750,00 R$        12.000,00 R$      22.500,00 R$      30.000,00 R$      37.500,00 R$         46.500,00 R$             40.500,00 R$      36.000,00 R$      27.000,00 R$       39.000,00 R$       42.000,00 R$      

Total - R$                   6.750,00 R$        12.000,00 R$      22.500,00 R$      30.000,00 R$      37.500,00 R$         46.500,00 R$             40.500,00 R$      36.000,00 R$      27.000,00 R$       39.000,00 R$       42.000,00 R$      

Receita Total Acumulada - R$                   6.750,00 R$        18.750,00 R$      41.250,00 R$      71.250,00 R$      108.750,00 R$      155.250,00 R$           195.750,00 R$    231.750,00 R$    258.750,00 R$    297.750,00 R$     339.750,00 R$    

Impostos - R$                   369,23 R$            656,40 R$            1.230,75 R$        1.641,00 R$         2.051,25 R$           2.543,55 R$                2.215,35 R$        1.969,20 R$         1.476,90 R$         2.133,30 R$         2.297,40 R$         

Receita Líquida ( C ) - R$                   6.380,78 R$        11.343,60 R$      21.269,25 R$      28.359,00 R$      35.448,75 R$         43.956,45 R$             38.284,65 R$      34.030,80 R$      25.523,10 R$       36.866,70 R$       39.702,60 R$      

Rec. Líq. Acumulada (D) - R$                   6.380,78 R$        17.724,38 R$      38.993,63 R$      67.352,63 R$      102.801,38 R$      146.757,83 R$           185.042,48 R$    219.073,28 R$    244.596,38 R$    281.463,08 R$     321.165,68 R$    

Resultado (C-A) 15.631,04 -R$      22.850,27 -R$      11.087,44 -R$      1.161,79 -R$        5.927,96 R$         13.017,71 R$         14.725,41 R$             15.853,61 R$      11.599,76 R$      3.092,06 R$         14.435,66 R$       17.271,56 R$      

ROI (D-B) 15.631,04 -R$      38.481,31 -R$      49.568,75 -R$      50.730,54 -R$      44.802,58 -R$      31.784,86 -R$         17.059,46 -R$             1.205,85 -R$        10.393,92 R$      13.485,98 R$       27.921,64 R$       45.193,19 R$      

Lucratividade (Res/C) - -358% -98% -5% 21% 37% 33% 41% 34% 12% 39% 44%

Investimento

Necessário 15.631,04 R$      22.850,27 R$      11.087,44 R$      1.161,79 R$        - R$                   - R$                     - R$                          - R$                   - R$                   - R$                   - R$                    - R$                   

Pagamento - R$                   - R$                   - R$                   - R$                   5.927,96 R$         13.017,71 R$         14.725,41 R$             15.853,61 R$      1.205,85 R$         - R$                   - R$                    - R$                   

Caixa Livre - R$                   - R$                   - R$                   - R$                   - R$                   - R$                     - R$                          - R$                   10.393,92 R$      3.092,06 R$         14.435,66 R$       17.271,56 R$      

Fluxo de Caixa


